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26
年
５
月
セ
コ
マ
１
１
０
０
店
舗
超
か
ら

北
海
道
の
雑
誌
返
品

現
地
古
紙
化
が
始
動

トーハント　ッ　プ
カルチャー

最
終
赤
字
７
・
３
億
円
に

今
期
新
規
出
店
見
込
み
な
し

文
字
・
活
字
文
化
振
興
法
公
布
20
周
年

山
口
理
事
長
と

　

川
島
教
授
が
対
談

左から進行・渡辺鋭氣
氏（学校図書館整備推
進会議相談役）、山口
理事長、川島氏

在
庫
情
報

公
開
店
舗
が
拡
大

書店在庫情報
プロジェクト

　
出
版
文
化
産
業
振
興
財

団
（
Ｊ
Ｐ
Ｉ
Ｃ
）
と
カ
ー
リ

ル
、
版
元
ド
ッ
ト
コ
ム
で
構

成
す
る
「
書
店
在
庫
情
報
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
」
は
「
書
店
在

庫
情
報
」
シ
ス
テ
ム
第
２

フ
ェ
ー
ズ
を
展
開
し
て
い
る

が
、
12
月
10
日
時
点
で
在
庫

情
報
公
開
可
能
店
舗
数
が
約

５
０
０
店
舗
に
達
し
た
。

　
大
手
取
次
会
社
の
ト
ー
ハ

ン
と
日
本
出
版
販
売（
日
販
）

の
在
庫
情
報
開

示
シ
ス
テ
ム
開

Ｐ
Ｏ
）
の
「
コ
ン
テ
ン
ツ
製

作
・
流
通
に
お
け
る
生
産
性

向
上
／
構
造
改
革
・
強
化
に

資
す
る
シ
ス
テ
ム
開
発
支

援
」
に
よ
る
補
助
金
の
対
象

と
な
っ
た
。

　
ま
た
、
図
書
館
Ｏ
Ｐ
Ａ
Ｃ

（
検
索
シ
ス
テ
ム
）
と
連
携

す
る
こ
と
で
、
Ｏ
Ｐ
Ａ
Ｃ
の

画
面
か
ら
こ
の
シ
ス
テ
ム
に

ア
ク
セ
ス
し
た
利
用
者
に
近

隣
書
店
で
購
入
で
き
る
こ
と

を
伝
え
ら
れ
る
こ
と
か
ら
、

図
書
館
と
地
域
書
店
が
連
携

す
る
具
体
策
と
し
て
も
提
案

し
て
い
る
。

株式会社八木書店株式会社八木書店
アウトレット
専  門  書  店「PAGES ふかや花園店」
タリーズコーヒーが運営

加速する加速する
出版流通システム出版流通システム

外に面した窓からは書籍の棚
が見える

壁面中心の棚は面陳で展開

光和コンピューターの
「K-POSミニ」

赤
塚
店
長

　八木書店は 2022 年にタリーズコーヒー
とのコラボショップとしてアウトレット専
門書店「PAGES ふかや花園店」をオー
プンした。軽井沢で 19 年にオープンした
PAGES 1 号店に続く 2 店舗目で、店舗運
営はタリーズコーヒーが行っている。

PAGESふかや花園店
営　業：9時 30 分～ 20 時
所在地：埼玉県深谷市
　　　　花園 1番地 1800 区

が多いが、中には 50
～ 70％引きの商品も
ある。
　軽井沢店では雑貨な
ども販売しているが、
ふかや花園店は書籍
のみを販売。PAGES
軽井沢店の赤塚里恵店
長はふかや花園店の売
れ 行 き に つ い て「 タ
リーズコーヒーの店内

オペレーションはタリーズ
　店舗は埼玉県深谷市の「ふかや花園プレミアム・
アウトレット」内でタリーズコーヒーが運営する

「タリーズコーヒー＆ TEA ふかや花園プレミア
ム・アウトレット BOOKS CAFE 店」内の 17 坪。
書籍エリアは壁面棚といくつかの平台で 850 ～

　月に 1 回はタリーズ側スタッフと定例会を開
き、商品の動きや客の反応などを共有。売り場づ
くりに生かしている。

「新本を安く買える」
　　　　　認知広げたい

　軽井沢店はオープン直後からコロナ禍に見舞わ
れたが、前年比を超え続けているという。ただ、
こちらも開店から 6 年たついまも「まだ認知度が
足りません」と赤塚店長。

を中心にしたア
ウトレット書籍

（リメインダー）
も人気だ。平日
は年配客が、休

　「いまでも、『なぜ古本ではないのに本が安くな
るのか』と聞かれます。特に子どもには新本を渡
したいと考える方が多く、新本が安いことにメ
リットを感じてくれる親や祖父母も多い。新本が
安く買えることがもっと知られれば、さらに需要
はあると思います」と話す。
　同社にとって両店舗は初の小売店。そのため、
季節感による商品投入のタイミングなどまだ足り
ない部分があるという赤塚店長。「歯がゆいとこ
ろもありますが、売上が伸びているいま、しっか
り対策をしていきたい」と前を見据えている。

ジ「K-POS ミニ」
を 設 置 し て 行 っ
て い る。 や は り
光 和 の 店 舗 管 理
ASP シ ス テ ム

「BookAnswer 
Ⅳ 」 を 利 用 す る
こ と で、 ふ か や
花 園 店 の 仕 入 れ
は、PAGES 軽
井沢店から販売・
在庫情報をシステ
ムで確認し、八木
書店の船橋商品セ
ンターに発注。納
品された書籍の陳
列はタリーズのス
タッフが行ってい
る。
　また、商品タイ
トルが増えてきた

900 タイトル、4500
冊ほどのアウトレッ
ト書籍を陳列・販売
している。
　店舗のレジ業務や
補充品の陳列といっ
たオペレーションは
タリーズ側スタッフ
が行い、商品供給や
棚卸などは八木書店
側（PAGES 軽 井 沢
店）が担当する。
　書籍の清算は、タ
リーズのレジコーナ
ーに光和コンピュー
ターの小型 POS レ

割引率アップで
　　　　まとめ買い促す

　アウトレット書籍は、出版社が再販契約を解除
した商品。八木書店が仕入れて書店などに卸して
いる。PAGES は同社初のアウトレット書籍直
営店だ。店頭販売価格は旧定価の 30％引き程度

24 年 12 月からは、月に 2 回程、PAGES 軽井沢
店から八木書店のスタッフが訪問し、店頭メンテ
ナンスを実施。商品売れ行きや客動向を見ながら、
商品の配置替え、ディスプレー変更、季節商品の
陳列などを行っている。
　「軽井沢・プリンスショッピングプラザ」で営
業する PAGES 軽井沢店も、タリーズコーヒー
の店舗と隣接し、店内で行き来ができる構造に
なっている。この関係から、タリーズ側からの提
案でふかや花園店のオープンに至った。売上に対
してタリーズ側に販売手数料が支払われる。

日は家族連れが子どものためにこうした書籍をま
とめ買いする。
　「定価なら 2000 ～ 3000 円以上する“音本”な
ども、アウトレットなら 1000 ～ 2000 円ぐらいと
買いやすい価格なので複数買いが多い。3 冊以上
買うとアウトレット価格よりさらに 10％引き、5
冊以上なら 20％引きというバリューもつけてま
とめ買いを促しているので、複数買いが 3 割ほど
になります」と赤塚店長。

なので認知を広げることが難しい面もあります
が、オープン以来、良くなっています」と述べる。
　メディアの取材などがあれば来店客が増え、新
刊本を安く買うことができることにメリットを感
じてリピーターになる客も多い。
　売れ筋は児童書。売上の半分ぐらいになるとい
う。同社がアメリカから直接仕入れている児童書

　
古
紙
化
を
行
う
北
海
道
雑

誌
セ
ン
タ
ー
（
仮
称
）
は
、

セ
コ
マ
が
既
に
道
内
で
行
っ

て
い
る
一
般
家
庭
か
ら
の
回

収
処
理
事
業
を
担
う
大
曲
セ

ン
タ
ー
（
セ
イ
コ
ー
フ
レ
ッ

　
ト
ー
ハ
ン
は
北
海
道
の
セ
イ
コ
ー
マ
ー
ト
（
セ
コ
マ
）
１
１
０
０
店
舗
超

で
雑
誌
返
品
の
現
地
古
紙
化
を
２
０
２
６
年
５
月
か
ら
開
始
す
る
。
12
月
12

日
に
ト
ー
ハ
ン
で
行
わ
れ
た
説
明
会
で
明
ら
か
に
し
た
。
遠
隔
地
に
あ
る
返

品
運
賃
格
差
解
消
や
返
品
入
帳
処
理
リ
ー
ド
タ
イ
ム
短
縮
の
ほ
か
、
書
店
や

Ｃ
Ｖ
Ｓ
（
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
）
の
収
益
改
善
が
目
的
。

シ
ュ
フ
ー
ズ
運
営
・
北
広
島

市
）
に
業
務
委
託
す
る
。
27

年
度
以
降
は
道
内
の
取
引
書

店
に
広
げ
、
将
来
的
に
他
Ｃ

Ｖ
Ｓ
や
他
取
次
の
取
引
書
店

に
も
拡
大
し
て
い
く
。
処
理

対
象
は
九
州
雑
誌
セ
ン
タ
ー

に
順
じ
、
セ
コ
マ
で
は
全
種

別
を
対
象
に
す
る
。
古
紙
化

伝
票
も
九
州
雑
誌
セ
ン
タ
ー

に
順
じ
る
。

　
ト
ー
ハ
ン
の
田
仲
幹
弘
副

社
長
は
、
現
地
古
紙
化
が
進

ん
で
い
る
九
州
と
比
較
し

て
、
北
海
道
の
業
量
は
「
３

分
の
１
以
下
」
と
し
、
運
賃

高
騰
が
続
き
書
店
や
Ｃ
Ｖ
Ｓ

の
経
営
を
圧
迫
し
て
い
る
こ

と
を
説
明
。「
書
店
さ
ん
に

と
っ
て
も
現
地
処
理
す
る
メ

リ
ッ
ト
が
か
な
り
出
て
き
て

い
る
」
と
施
策
の
意
義
を
強

調
し
た
。
セ
イ
コ
ー
マ
ー
ト

商
品
本
部
・
辻
道
雅
彦
取
締

役
本
部
長
は
「
運
賃
負
担
は

率
直
に
言
っ
て
非
常
に
厳
し

い
」
と
し
、
出
版
社
へ
の
理

解
と
協
力
を
求
め
た
。

　
ト
ー
ハ
ン
は
年
明
け
１
月

12
日
以
降
、
出
版
社
と
個
別

交
渉
を
行
い
承
諾
を
求
め
て

い
く
。【
田
仲
副
社
長
、
辻

道
取
締
役
本
部
長
の
あ
い
さ

つ
は
デ
ジ
タ
ル
版
に
掲
載
】。

　
ト
ッ
プ
カ
ル
チ
ャ
ー
は
12

月
11
日
、
２
０
２
５
年
10
月

期
通
期
決
算
を
発
表
し
た
。

売
上
高
１
７
３
億
３
３
０
０

万
円（
前
期
比
５・９
％
減
）、

営
業
損
失
３
億
９
１
０
０
万

円
（
前
期
は
５
億
円
の
赤

字
）、
経
常
損
失
４
億
７
６

０
０
万
円
（
同
５
億
７
７
０

０
万
円
の
赤
字
）、
親
会
社

株
主
に
帰
属
す
る
純
損
失
は

減
損
や
リ
ー
ス
解
約
損
な
ど

の
影
響
で
７
億
３
１
０
０
万

円
（
同
７
億
１
７
０
０
万
円

の
赤
字
）
だ
っ
た
。

　
主
力
の
蔦
屋
書
店
事
業
の

売
上
高
は
98
億
５
９
０
０
万

円
（
前
期
比
６
・
８
％
減
）

と
な
り
１
０
０
億
円
割
れ
と

な
っ
た
。
一
方
、
Ｅ
Ｃ
販
売

上
回
る
伸
び
だ
っ
た
。
特
選

雑
貨
・
文
具
、
賃
貸
不
動
産

収
入
、レ
ン
タ
ル
、ゲ
ー
ム・

リ
サ
イ
ク
ル
、販
売
用
Ｃ
Ｄ・

Ｄ
Ｖ
Ｄ
す
べ
て
の
区
分
で
前

期
を
下
回
っ
た
。レ
ン
タ
ル
、

ゲ
ー
ム
・
リ
サ
イ
ク
ル
、
販

売
用
Ｃ
Ｄ
・
Ｄ
Ｖ
Ｄ
は
前
期

比
30
～
40
％
近
く
落
ち
込
ん

だ
。

　
ゲ
ー
ム
・
ト
レ
ー
デ
ィ
ン

グ
カ
ー
ド
事
業
の
売
上
高
は

５
億
１
３
０
０
万
円
で
前
期

比
33
・
５
％
の
大
幅
増
。
金

額
ベ
ー
ス
で
は
１
億
２
９
０

０
万
円
増
え
た
。
ス
ポ
ー
ツ

関
連
事
業
、訪
問
看
護
事
業
、

飲
食
事
業
は
い
ず
れ
も
前
期

を
上
回
っ
た
。

　
25
年
８
月
期
の
出
店
は
６

（
蔦
屋
書
店
１
、
ゲ
ー
ム
・

ト
レ
ー
デ
ィ
ン
グ
カ
ー
ド

３
、飲
食
２
）、閉
店
は
10（
蔦

屋
書
店
８
、ゲ
ー
ム・ト
レ
ー

デ
ィ
ン
グ
カ
ー
ド
１
、
飲
食

１
）。
期
末
時
点
の
書
店
数

は
46
店
舗
。

　
26
年
10
月
期
連
結
業
績
予

想
は
売
上
高
１
８
２
億
５
０

０
０
万
円（
前
期
比
５・３
％

増
）、
営
業
利
益
３
億
９
５

０
０
万
円
、
経
常
利
益
２
億

９
５
０
０
万
円
、
親
会
社
株

主
に
帰
属
す
る
純
利
益
１
億

６
４
０
０
万
円
の
増
収
・
黒

字
化
を
見
込
ん
で
い
る
。
ま

た
、
書
店
の
新
規
出
店
は
現

在
ゼ
ロ
と
し
て
い
る
。

は
７
月
に
過
去

最
大
の
売
上
を

記
録
、
前
年
売

上
２
・
５
倍
を

　
学
校
図
書
館
整
備
推
進
会

議
図
書
館
改
革
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
が
主
催
す
る
、
文
字
・
活

字
文
化
振
興
法
公
布
20
周
年

記
念
対
談
「
ス
マ
ホ
依
存
時

代
の
活
字
文
化
振
興
を
め
ざ

す
」
が
11
月
29
日
、
東
京
・

千
代
田
区
の
城
西
国
際
大
学

東
京
紀
尾
井
町
キ
ャ
ン
パ
ス

で
開
催
さ
れ
た
。

　
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
や
タ
ブ

レ
ッ
ト
端
末
は
、
多
彩
な
情

報
を
瞬
時
に
入
手
で
き
る
便

利
さ
が
あ
る
一
方
、
文
部
科

学
省
や
文
化
庁
の
最
近
の
調

査
で
は
、
ス
マ
ホ
の
長
時
間

使
用
が
小
中
学
生
の
学
力
の

大
幅
な
低
下
を
招
い
て
い
る

と
報
告
さ
れ
て
い
る
。
ス
マ

ホ
漬
け
の
生
活
状
態
を
見
つ

め
直
す
と
と
も
に
、
活
字
文

化
が
人
間
の
歴
史
に
も
た
ら

す
効
用
や
脳
科
学
の
研
究
成

果
、
さ
ら
に
こ
れ
か
ら
の
時

代
に
情
報
機
器
と
ど
う
付
き

合
う
か
と
い
っ
た
テ
ー
マ

で
、
川
島
隆
太
氏
（
東
北
大

学
加
齢
医
学
研
究
所
教
授
、

活
字
の
学
び
を
考
え
る
懇
談

会
委
員
）
と
文
字
・
活
字
文

化
推
進
機
構
の
山
口
寿
一
理

事
長
（
読
売
新
聞
グ
ル
ー
プ

本
社
社
長
）
が
対
談
を
行
っ

た
。

　
は
じ
め
に
図
書
館
改
革
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
代
表
と
し
て
山

口
理
事
長
が
あ
い
さ
つ
に
立

ち
、「
読
書
を
め
ぐ
る
環
境

は
ま
す
ま
す
厳
し
く
な
り
、

活
字
文
化
振
興
に
も
科
学
的

な
分
析
と
対
策
が
必
要
」
と

い
う
観
点
か
ら
脳
の
研
究
を

専
門
と
す
る
川
島
教
授
を
招

い
た
と
し
、「
ス
マ
ホ
依
存

や
教
科
書
の
問
題
な
ど
、
幅

広
く
学
び
、
考
え
る
有
意
義

な
時
間
と
し
た
い
」
と
述
べ

た
。

　
次
に
、
活
字
文
化
議
員
連

盟
会
長
・
上
川
陽
子
氏
に
よ

る
「
活
字
文
化
議
員
連
盟
の

活
動
報
告
」
が
代
読
さ
れ
、

文
字
・
活
字
文
化
振
興
法
の

基
本
理
念
に
基
づ
く
「
公
共

図
書
館
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」
の

調
査
・
研
究
の
成
果
、
提
言

中
等
教
育
局
教
科
書
課
長
・

後
藤
教
至
氏
が
「
デ
ジ
タ
ル

教
科
書
に
関
す
る
中
教
審
の

審
議
ま
と
め
」
と
し
て
、
デ

ジ
タ
ル
教
科
書
を
取
り
巻
く

状
況
や
「
次
期
学
習
指
導
要

領
の
検
討
で
は
デ
ジ
タ
ル
学

習
基
盤
を
前
提
と
し
た
新
た

な
学
び
に
ふ
さ
わ
し
い
教
科

書
の
あ
り
方
が
論
点
と
な

る
」こ
と
な
ど
を
説
明
し
た
。

　
対
談
に
先
立
ち
、
川
島
氏

と
山
口
氏
か
ら
そ
れ
ぞ
れ
問

題
提
起
が
行
わ
れ
た
。
川
島

氏
は
、
ス
マ
ホ
や
タ
ブ
レ
ッ

ト
の
使
用
状
況
と
脳
の
発
達

の
相
関
関
係
に
つ
い
て
「
使

用
時
間
が
多
い
子
ど
も
は
問

題
行
動
が
多
い
。
ス
マ
ホ
や

タ
ブ
レ
ッ
ト
を
見
て
い
る
時

内
容
を
反
映
し

た
活
動
に
つ
い

て
報
告
さ
れ

た
。

　
続
い
て
、
文

部
科
学
省
初
等

間
は
、
脳
活
動
が
低
下
す

る
」
な
ど
世
界
中
の
研
究
で

報
告
さ
れ
て
い
る
デ
ー
タ
を

紹
介
し
、
危
機
感
を
あ
ら
わ

に
し
た
。
山
口
氏
は
「
海
外

で
は
青
少
年
の
ス
マ
ホ
依
存

や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
利
用
が
社
会
問
題

と
捉
え
ら
れ
、
法
律
で
規
制

す
る
動
き
が
国
際
的
潮
流
と

な
り
つ
つ
あ
る
。
一
方
、
日

本
は
ス
マ
ホ
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
利
用

の
弊
害
に
つ
い
て
の
感
度
が

鈍
く
、
対
策
は
ま
っ
た
く
と

い
っ
て
い
い
ほ
ど
広
が
り
を

欠
い
て
い
る
」
と
い
う
問
題

を
挙
げ
た
。

　
対
談
で
は
、
提
起
さ
れ
た

課
題
に
つ
い
て
さ
ら
に
深
く

掘
り
下
げ
、
ス
マ
ホ
や
Ｓ
Ｎ

Ｓ
の
過
剰
使
用
と
子
ど
も
た

ち
の
安
全
対
策
の
必
要
性
、

Ｉ
Ｃ
Ｔ
（
情
報
通
信
技
術
）

の
活
用
教
育
の
効
果
と
リ
ス

ク
、
読
書
の
効
用
と
活
字
文

化
の
振
興
と
い
っ
た
論
点
で

二
人
の
見
解
が
明
ら
か
に
さ

れ
、
デ
ジ
タ
ル
教
科
書
が
及

ぼ
す
影
響
や
紙
の
教
科
書
の

重
要
性
、
読
書
習
慣
や
読
み

聞
か
せ
が
も
た
ら
す
好
影
響

に
つ
い
て
も
強
調
さ
れ
た
。

　
最
後
に
、
図
書
館
改
革
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
委
員
、
図
書
館

友
の
会
全
国
連
絡
会
代
表
・

阿
曾
千
代
子
氏
の
「
ア
ピ
ー

ル
」
提
案
に
続
き
、
図
書
館

改
革
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
座
長
・

竹
下
晴
信
氏
が
閉
会
の
あ
い

さ
つ
を
し
て
締
め
く
く
っ

た
。

発
が
補
助
金
対
象
と
な
り
開

発
が
進
ん
だ
。

　
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
協
力
会

社
と
し
て
光
和
コ
ン
ピ
ュ
ー

タ
ー
、
ト
ー
ハ
ン
、
日
販
が

連
携
。
第
１
フ
ェ
ー
ズ
で
は

一
部
の
書
店
か
ら
先
行
し
て

在
庫
検
索
の
実
証
実
験
を
進

め
た
。
ト
ー
ハ
ン
と
日
販
は

映
像
産
業
振
興
機
構
（
Ｖ
Ｉ


